Redeggrelse for samfundsansvar 2018

Lovpligtig redeggrelse

Redeggrelse for samfundsansvar indgar i henhold til arsregnskabsloven §39a og §99b i naerveerende ledelsesberetning for
Carl Ras A/S. Redegarelsen daekker kalenderdret 2018. Malet med redeggrelsen er at give en relevant og retvisende
vurdering af Carl Ras' risici for negativ pavirkning af miljg og klima, arbejdstagerforhold, diversitet, menneskerettigheder og
antikorruption samt vores indsatser for at minimere denne risici. Politikkerne for hver af disse omrader er tilgaengelige pa
www.carl-ras.dk/csr. P& web-siden findes tillige en uddybning af, hvorledes vi arbejder med samfundsansvar for at minimere
egen negativ pavirkning og for at inspirere og pavirke andre til en baeredygtig samfundsudvikling.

Carl Ras’ tilgang til samfundsansvar

Vi straeber efter bedre lgsninger. Vi er ikke bange for at prave nye ting af i sggen efter bedre Igsninger. Vi er heller ikke
bange for at fejle. Vilzerer af vores fejl og dermed finder vi frem til bedre Igsninger. Det gaelder bedre Igsninger for at drive
en virksomhed i udvikling. Bedre lgsninger for vores medarbejderes balance mellem arbejdsliv og privatliv. Bedre lgsninger
for, at vores kunder kan Igse deres projekter bedre - med mere effektivitet og mindre ressourceforbrug og spild. Vi saetter
barren hgjt for det, vi gar ind i. Til inspiration og pavirkning af det omkringliggende samfund. Carl Ras er vores platform til
at veere med til at udvikle samfundet.

Vi fokuserer pa hele vaerdikaeden for at identificere Carl Ras' vaesentligste risici for negativ pavirkning samt muligheder for
at gge positive pavirkninger. Vi bifalder den opmaerksomhed, der er kommet pa cirkulaer gkonomi. Vi har lavet indsatser for
cirkuleer gkonomi, inden det blev til et begreb. Efter det er kommet pd samfundsagendaen, er det nemmere for os at
italeseette det overfor vores leverandgrer og kunder, hvilket vi patager os et ansvar for.

| 2018 udvidede vi vores forretningsstrategiske fokusomrader med et samfundsansvarligt perspektiv. Perspektivet er ikke
nyt, da Carl Ras altid har haft ansvarlighed som rettesnor. Men ved at seette ord pa, er det samfundsansvarlige fokus
intensiveret og blevet vaerdiskabende for Carl Ras.

Carl Ras @nsker at vaere en aktiv medspiller i lzsningen af samfundets udfordringer. Vi adresserer udfordringer, hvor Carl
Ras med sine kompetencer og netvaerk kan medvirke til markedsskalerbare Igsninger, som bade skaber vaerdi for samfund
og Carl Ras. Vores mantra er, at ved selv at ga vejen inspirerer og pavirker vivores interessenter. Vores drivkraft er at skabe
en positiv veerdi for samfundet ved at ggre en forskel for vores interessenter. Dermed sikrer vi Carl Ras' eksistens.

Vores primare bidrag til Verdensmalene

12 ANSVARLIGT
. FORBRUG
0G PRODUKTION

Hvad

FN's 193 medlemslande fastsatte
i 2015 mal for de starste
gkonomiske, sociale og

miljgmaessige udfordringer, som
verden star overfor. Verdensmal
12 adresserer behovet for at
mindske forbruget af naturens
ressourcer og skane miljget |
produktionsfasen 08 ved
bortskaffelse.

Hvorfor

CarlRas arbejder strategisk med
verdensmal 12, fordi vi er en
handelsvirksomhed med
relation til producenter og
kunder. Det ggr os dels
medansvarlig for forbrugs- og
produktionsadfeerd og dels
giver det os mulighed for at
pavirke parterne med positiv
effekt for samfundet.

Hvordan

Carl Ras bidrager dels ved at
agendaseette cirkuleer gkonomi
overfor vores primaere
interessenter - leverandgrer,
kunder og medarbejder - og dels
ved at udvikle lgsninger for at
minimere ressourceforbrug og
affald.

Carl Ras bidrager til delmal

122 124 125 126 128

For Carl Ras har det haft en positiv effekt at udpege et verdensmal som strategisk sigtepunkt. Ved at rette vores CSR-
ressourcer mod dette, vurderer vi, at indsatserne gar en starre forskel. Gennem vores beeredygtige virksomhedsdrift
bidrager vi dog 0gsa til andre af FN's verdensmal. Indsatserne i de fglgende afsnit er vedhaftet en verdensmal-indikator,!
hvor det er muligt.

! Indikatorerne benaevnes SDG X.X med reference til, hvilket delmal indsatsen har en pavirkning pa.



Vores fokus pa baredygtighed

Som handelsvirksomhed er Carl Ras bindeled mellem producent og bruger. Vi kan muliggare, at produkternes nuveerende
linecere vaerdikaede bliver cirkulaer. Afsaettet til at nd en bedre lgsning er et taet partnerskab bagud og fremad i vaerdikeeden
ogatarbejde for at fremme vidensdeling og innovation. Vi har bade fokus pa den cirkulaere materiale-strem og den cirkulaere
viden-strgm. For at gge effektivitet og innovative Igsninger i byggebranchen er der behov for vidensveksling pa tvaers af
branchens vaerdikaede.

Vi fokuserer pa at udvikle ansvarlige mennesker, processer og relationer. VVed at give vores medarbejdere rammer til at
handle ansvarligt bade ud fra et gkonomisk, miljgmaessigt og socialt parameter, udvikler vi ansvarlige processer. Med det
afsaet forsgger vimed integritet at pavirke vores relationer til det samme.

(Carl Ras' vigtigste rolle er saledes at skabe vaerdi for den enkelte. Derved kan vi skabe vaerdi for omverden.

Vores CSR-fokus haenger sdledes sammen som en treenighed. Nedenfor illustreres de tre fokusomrdder sammen med vores
veerdier. | illustrationen nederst er fokusomraderne sat ind i en cirkulaer kontekst.
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Vi udvikler
ansvarlige
mennesker

Vi udvikler
ansvarlige
processer

Vi udvikler
ansvarlige
relationer

Hvorfor
Som handelsvirksomhed er vores
medarbejdere  vores vigtigste

ressource. Uden dem kan vi ikke
skabe baeredygtige relationer ftil
vores leverandgrer og kunder.

Som ansvarsbevidst virksomhed
patager vi os ansvar for den
belastning, vi har pa samfundet.
Derudover er det vores drivkraft
at gare en forskel. Det kan vi
bedst ggre ved at have orden i
eget hus.

Vi wvurderer at vores starste
positive bidrag til samfundet sker
gennem ansvarlige relationer il
vores interessenter, som er del af
en byggebranche som har et stort
negativt aftryk pa miljget.

Hvad

Vores fornemmeste opgave er at
udvikle medarbejdere, som tager
ansvar for deres arbejde og den
indvirkning, de har pa vores interne
og eksterne relationer samt miljget.
Vier i en omstillingstid, der kraever
nye innovative lgsninger. Det
kreever engageret og modige
medarbejdere  at  udvikle og
implementere disse.

Vi arbejder hele tiden pa at udvikle
bedre Igsninger for vores interne
processer, herunder  effektive
logistiklgsninger og optimering af
genbrug og genanvendelse,

Gennem vores
kommunikationskanaler og netvaerk
skaber vi fokus pd baeredygtig
omstilling.

Hvordan
Med udgangspunkt i vores
politikker for

arbejdstagerrettigheder og
diversitet, skaber vi resultater,
som fremgdr af afsnittet "Vi
udvikler ansvarlige mennesker”,

Med udgangspunkt i vores
politik for miljg og klima skaber
vi resultater, som fremgdar af
afsnittet "Vi udvikler ansvarlige
processer”,

Med udgangspunkt i vores
politikker for milig og klima,

menneskerettigheder og
antikorruption, skaber i
resultater, som fremgar af

afsnittet "Vi udvikler ansvarlige
relationer”,



Vi udvikler ansvarlige mennesker

Samfundets
udfordring

Vores

udfordring

\Vores
prioritet

Vores
procedure

\Vores
uavikling

Fysisk arbejdsmiljg
Udgifter til behandling og sygedagpenge.

Risiko for skader pd lager med tunge Izft og karsel.
Risiko for skader ved ensformigt og stillesiddende
arbejde.

Vi prioriterer ordentlige arbejdsvilkar og vurderer
at vores lave sygefravaer er en konsekvens heraf,
Vi har fokus pa motion og sundhed for at
forebygge skader, sygdom og stress.

En arbejdsmiljgorganisation, der bestar af et
repreesentativt udsnit af medarbejdere, udarbejder
arbejdsmiligvurderinger, som efterfglges af
handlingsplaner for at lgse eventuelle problemer.

Gennem sikkerhedsstyringssystemer forbedrer vi
lgbende vores processer med ambition om at
undga ulykker.

Vi har forbedret procedurerne pa centrallageret for
at minimere risiko for ulykker.

Vi har motionshold for medarbejdere og vi har
deltaget i en bred raekke af motionsrelateret
aktiviteter med indsamlings- og sociale formal.

Sygefraveer
2,9% 3.2%
2017 2018

Psykisk arbejdsmiljg
Udgifter til behandling af sygdom og stress afledt
af mistrivsel.

Risiko for arbejdsrelateret stress.
Risiko for mistrivsel grundet leder eller kollegas
adfeerd.

Hos Carl Ras har vi konstant fokus pa at skabe et
godt arbejdsmiljg, hvor alle trives.

Vivaerdseetter en organisationskultur med
abenhed, tryghed og hjeelpsomhed. Vi er
opmaerksomme pa at bevare kulturen samtidig
med at, at virksomheden vokser med tilveekst af
medarbejdere.

Hvert ar deltager vii malingen Danmarks Bedste
Arbejdsplads for at fa en indikation af
medarbejdernes trivsel,

Vihar politikker for vores ansattes rettigheder. At
respektere disse er afggrende for at drive
virksomheden baeredygtigt. Vi viser rettidig omhu
for vores ansattes trivsel, bl.a. gennem vores
mentor-ordning, og satter ind, hvis vi oplever
mistrivsel.

Vihar engageret vores medarbejdere i
samfundsansvar og inspireret dem til selv at tage
ansvar. Vi tror pa at engagement i et faelles
anliggende har betydning for arbejdsglaeden. |
2018 foretog vi en intern undersggelse, der viste
at for 85 ud af de 100, som svarede, har det
betydning, at Carl Ras har fokus pa CSR.
Viharindfgrt en intern CSR-pris for at gge
engagementet,

Placering i Danmarks Bedste Mellemstore

Arbejdspladser
12 7 6
2014 2016 2018



Vi udvikler ansvarlige mennesker

Samfundets
udfordring

\Vores
udfordring

Vores

prioritet

\Vores
procedure

Vores

udvikling

Vores
resultat

Udvikling

En beeredygtig
samfundsudvikling er afhaengig
af kompetenceudvikling af
arbejdsstyrken.

Risiko for at mangle de rette
kompetencer til at udvikle Carl
Ras.

Vi har fokus p3, at alle
medarbejdere har mulighed for
at udvikle deres kompetencer -
savel fagligt som personligt.

Alle medarbejdere har en arlig
udviklingssamtale med deres
leder.

Alle ledere gennemfarer
akademi-uddannelse i ledelse
eller tilsvarende.

Resultatet af vores DBA-
undersggelse viser, at 90% af
medarbejderne er tilfredse med
deres udviklingsmuligheder,
hvilket har ligget stabilt, sa
laenge vi har malt pa det.

Medarbejdere, der avancerede
internt

9 8
SDG 4.4/
Medarbejdere under
lederuddannelse finansieret af
CarlRas

32 35
2017 2018

Inklusion

Et fleksibelt og rummeligt
arbejdsmarked nedbringer
arbejdslgsheden og gar
samfundet aktivt.

Risiko for at mangle arbejdskraft.

Vi prioriterer rummelighed og at
udvikle mennesker.

Vi gar en ekstra indsats for at
fastholde medarbejdere med
seerlige behov.

Vi prioriterer at oprette
elevpladser og veere med til at

udvikle kompetencer til branchen.

Vi er opmaerksomme pa
arbejdsmarkedets bevaegelser og
indretter os for at imgdekomme
arbejdstageres behov.

Vi har udviklet et 2-arigt trainee-
forlgb, hvor vi omskoler
handvaerkere, der er motiveret
for et brancheskifte. Siden 2011
har vi omskolet 40 handvaerkere,
hvoraf nogle har haft
arbejdsskader fra
byggebranchen.

Medarbejdere i alt

346 367
SDG 4.4/
Trainees og elever

30 35
SDG 8.6/
Stgttede jobs

29 26

2017 2018

Diversitet

En ligelig kansfordeling pa alle
jobniveauer skaber et homogent
og holistisk samfund.

Risiko for ikke at tiltraekke
kvindelig arbejdskraft grundet
den traditionelt mandsdomineret
branche, som Carl Ras er del af.

Risiko for at overse
ledelsespotentiale blandt
kvindelige ansatte grundet
kulturelle mgnstre.

Viser diversitet som en styrke.
En mangfoldig arbejdsplads er
mere effektiv, mere attraktiv og
mere innovativ.

\ores evalueringssystem sikrer,
at ledelsespotentiale hos
medarbejderne identificeres.

Vi stgtter kvinder med
ledelsespotentiale i deres
udvikling henimod at gare brug af
dette.

Vi har tilpasset vores eksterne
kommunikation for at tiltraekke
flere kvindelige ansggere.

Faldet i andelen af kvindelige
ledere er ikke et udtryk for, at der
er feerre kvindelige ledere, men
en afspejling af, at
medarbejdervolumen er steget.

SDG 5.5/
Andel af kvinder i bestyrelsen

16,7% 25%
SDG 5.5/
Andel af kvinder blandt ledere
7.7% 7%
Andel af kvinder blandt alle
medarbejdere
15,6% 1667%
2017 2018



Vi udvikler ansvarlige processer

Samfundets
udfordring

Vores
udfordring

Vores
prioritet

Vores
procedure

Vores
udvikling

Vores
resultat

Forbrug og genbrug
Overforbrug af naturressourcer
til produktion er gdeleeggende
for det baeredygtige gkosystem.

Emballage er en stor udgiftspost.
Udfordringen er, at ny emballage
kan veere et billigere alternativ
end genbrug deraf med de
logistiklgsninger, det kraever.

Der errisiko for at ga pa
kompromis med sikkerhed for
mennesker og produkter, hvis
godset ikke pakkes forsvarligt.

Vi arbejder pa baeredygtige
processer i forhold til vores
emballageforbrug, da vi her har
en vaesentlig negative pavirkning
pa miljget.

Paller og plast-kasser cirkulerer
og genbruges til fragt mellem
centrallager og butikker.

Vierifaerd med at udarbejde
yderligere procedurer for dette
omrade.

Vi har minimeret plast-forbrug i
pakningsprocessen vasentligt.

SDG12.2/
Emballageomkostning i forhold til
omsatning
0,247%
2017

0,236%
2018

Affald som ressource
Nedbrydelse af affald er en
udfordring for naturen.
Ressourcer gar tabt ved
forbreending.

Risiko for ikke at sortere affald
korrekt og dermed vaere arsag
til, at det mister sin veerdi.

Det er en gkonomisk udfordring
at tilbyde butikker med sma
maengder af affald samme
sorteringsmuligheder som de
store butikker.

Vihar fokus pa, at affald er
ressourcer, der mister deres
veerdi.

Vi prioriterer dels at minimere

maengden af affald og dels at

gge genanvendelsesgraden af
affaldet.

Alle der har bergring med farligt
affald er uddannet heri og
gennemgar lgbende traening.

Defekte paller seelges til
reparation og videresalg.

Vi udbreder viden om korrekt
affaldshandtering.

SDG 125/
Genanvendelsesgrad i alt

70,6%
2017

68,6%
2018

CO2-udledning
Fossile braendstoffer udleder
CQO2 til belastning for klimaet.

\Vores ejendomsdrift og
transport-lgsninger giver et
negativt miljg-aftryk.

Det er en udfordring at investere
i el-drevne transport-lgsninger
fgrend den teknologiske
udvikling gar det til en effektiv
0g Ignsom investering for
virksomheden.

Vi har fokus pa at minimere
energiforbrug og CO2-udledning.

Nar vi foretager nye
investeringer, vurderer vi
miljigforbedrende alternativer.
Det finder vi mest baeredygtigt
bade gkanomisk og miljgmaessigt.

| 2018 investerede vii 2 el-
drevne scootere, som anvendes
til at levere varer ud fra vores
butikker i Kgbenhavn.

SDG 9.4/
CO2-udledning (tons)?2

1084
2018

2| tallet indgar CO2-emission fra Carl Ras’ forbrug af el og gas samt Carl Ras’ 5 fragtbiler, firmabiler samt
medarbejderes kilometerkgrsel. Ved kilometerkgrsel er der taget udgangspunkt i 113,8 g CO2 pr. km, som er den
gennemsnitlige CO2-udledning fra de 10 hyppigste bilmaerker i Europa i 2017 (www.jato.com).



Vi udvikler ansvarlige relationer

Samfundets
udfordring

Vores
udfordring

Vores
prioritet

Vores
procedure

Vores
udvikling

\Vores
resultat

Cirkulzer gkonomi
Energi- og
ressourceforbrug til
produktion af varer
samt afskaffelse
heraf,

Det er en udfordring
at fa veerdikeedens
interessenter til at
samarbejde om
cirkulzer gkonomi,

Vi prioriterer at
bevare produktets
vaerdi leengst muligt.

Vivideregiver kunders
brugte veerktgj og
leverandgrers
overskudsprodukter
til sociogkonomiske
veerksteder, hvor det
skaber veerdi til
udvikling af
mennesker.

| 2018 etablerede vi
samarbejde med 2
vaerksteder for
udsatte i Danmark.

| 2017 videregav vi
en container-masse
med brugt veerktgj og
inventar til opbygning
af lokalsamfund i
Nepal.

| 2018 fik vi doneret
veerktgj, somi 2019
videregives.

Leverandgrrelationer
Virksomheder, som ikke
tager samfundsansvar,
er en forhindring for
samfundets
baeredygtige udvikling.

CarlRas'
forretningsmodel
medvirker til samhandel
med mange sma
leverandgrer, hvor det
er en udfordring at
indga dialog om Code of
Conduct procedurer.
Der er risiko for, at
leverandgrer ikke lever
op til Carl Ras' Code of
Conduct.

Vi prioriterer, at vores
leverandgrer
respekterer Carl Ras’
Code of Conduct? og
minimerer negativ
pavirkning af den.

Viharen
leverandgrstyringsplan
til at minimere risici for
samhandel med
leverandgrer, som ikke
lever op til vores Code
of Conduct.

Vihar opdateret Carl
Ras' Code of Conducti
overensstemmelse med
internationale
standarder. Vihar
endnu ikke faet
implementeret den.

SDG 128/
Andel af indkab til
videresalg med

underskrevet COC,
901% 91,3%
2017 2018

Kunderelationer
Byggebranchen er
ansvarlig for et stort
ressourceforbrug, hvilket
skaber behov for
ansvarlighed i branchen.

Risiko for at miste den
markedsledende og
agendasattende
position,

Vi prioriterer, at Carl Ras'
signalveerdi er
ansvarlighed.

Vilaver hvert ar indsatser
for at inspirere og pavirke
vores kunder til
baeredygtighed. Vi tror
pd, at de smaringe, vi
seetter i vandet spreder
sig og bevidstgar vores
kunder om deres egen
forbrugsadfaerd.

| 2018 erstattede vi Carl
Ras plastikposen med en
mulepose i
genanvendelig plast og
mindre tryksveerte.
Derudover lavede vi
adfeerdsendrende
indsatser for at minimere
forbruget af poserne.

Vihar ikke mulighed for
at dokumentere et
resultat af vores
adfeerdseendrende
indsats for pose-
forbruget, da posen blev
lanceret sidst pa aret.
Ambitionen er at spare
80.000 poser om dret,

Kodeks for relationer
En beeredygtig
udvikling af samfundet
kan kun ske gennem
relationer baseret pa
integritet.

Vi mister ressourcer pa
relationer, der ikke er
funderet pa
professionalisme og
integritet,

Vi prioriterer at ggre en
forskel i de relationer, vi
indgari. Vi tror pd, at
ved at bidrage til
hinandens udvikling,
udvikler vi samfundet.

Vianvender Carl Ras’
veerdier -
professionalisme,
samarbejde og
nysgerrighed - som
rettesnor til at
bedgmme, om vores
relationer respekterer
etisk handel.

Vi instruerer
medarbejderne i etisk
adfeerd.

Vihar ingen indikator
for dette omrade.
Vivurderer, at en
indikator for
whistleblower vil
begraense vores
tillidsfulde kultur,

3 Carl Ras' Code of Conduct er udarbejdet i henhold til internationalt anerkendte standarder for menneskerettigheder,
arbejdstagerrettigheder, klima, miljg og antikorruption.



