Redeggrelse for samfundsansvar 2020

Lovpligtig redeggrelse

Redeggrelse for samfundsansvar indgar i henhold til arsregnskabsloven §99a og §99b i naervaerende ledelsesberetning for
Carl Ras A/S. Redeggrelsen dekker kalenderaret 2020.

Carl Ras koncernen har etableret maltal og politikker omhandlende samfundsansvar.

Da Carl Ras A/S er det primaere selskab i koncernen, vil redeggrelsen samt disse maltal og politikker primaert vaere rettet
mod dette selskab.

Malet med redeggrelsen er at give en relevant og retvisende vurdering af Carl Ras’ risici for negativ pavirkning af miljg og
klima, arbejdstagerforhold, diversitet, menneskerettigheder og antikorruption samt vores indsatser for at minimere
denne risici. Politikkerne for hvert af disse omrader er tilgaengelige pa www.carl-ras.dk/csr. Pa websiden findes tillige en
uddybning af, hvorledes vi arbejder med samfundsansvar for at inspirere og pavirke branchen til en baeredygtig
samfundsudvikling.

Carl Ras’ tilgang til samfundsansvar

Carl Ras’ eksistensberettigelse er at hjaelpe vores kunder med at opna det bedste resultat for deres opgaver. Det ggr vi
ved, at kunderne far praecis det, de har behov for pa effektiv vis.

Den bzredygtige agenda, der prager byggebranchen i disse ar, ggr at kundernes opgaver er under udvikling og det
samme er deres behov. For at hjzlpe vores kunder med at blive en del af den baeredygtige udvikling samt at vaere pa
forkant med at dakke deres fremtidige behov, lancerede Carl Ras i 2020 et grgnt kundekoncept. ” Carl Ras gar det
nemmere at bygge baeredygtigt” har fokus pa certificeringer og produktdata, let tilgaengelighed til de rette produkter til
opgaven, viden om nye krav og teknikker og mulighed for at anvende cirkulaere Igsninger.

Vi er bevidste om, at vi pa dette omrade bevaeger os pa et marked, som er under langsom modning. Det betyder i
regnskabsaret et marked med smalt sortiment og lav efterspgrgsel. Pa trods af dette har vi valgt at ggre en indsats og give
ekstra fokus til de grgnnere alternativer og initiativer for at skubbe til leverandgrernes udvikling og kundernes
efterspgrgsel.

Vores tilgang til samfundsansvar er at lave indsatser for at veere en aktiv medspiller i den baeredygtige udvikling. Der, hvor
vi kan ggre den stgrste forskel, er ved at praege branchens udvikling samt vores vaerdikeede bagudrettet og fremadrettet.
Vores indsatser er styret mod dette, og det er driveren for vores involvering i organisatorisk arbejde som DI Byg, netvaerk

med baeredygtigt fokus samt samarbejde pa tveaers af branchen.

Carl Ras’ primeaere risiko og bidrag til Verdensmalene

Risiko

Som handelsvirksomhed ligger Carl Ras
vaesentligste risiko bade forretnings- og
samfundsmaessigt i leverandgrleddet
og kundeleddet. Risikoen bestar i ikke
at deekke kundens behov for produkter
i forhold til kvalitet, design og
sikkerhed, samt at vaere garant for at
produktet er produceret forsvarligt, og
at der er den korrekte data pa
produktet til brug i kundeleddet.
Derfor er det alfa omega for Carl Ras at
samarbejde med leverandgrer, vi har
tillid til, sa vi kan levere den kvalitet,
som Carl Ras er garant for og bevare
den gode relation til kunderne.

’

Verdensmal

FN har fastsat 2030-mal for at
udbedre de gkonomiske, sociale og
miljgmaessige udfordringer, som
verden star overfor. Verdensmal 12
adresserer behovet for at mindske
forbruget af naturens ressourcer og
skane miljget i produktionsfasen,
samt at forbruge og bortskaffe pa
ansvarlig vis.

Minimering af risiko

Som medansvarlig for produktions-
og forbrugsadfaerd har Carl Ras
mulighed for at pavirke
vaerdikaeden med positiv effekt for
samfundet.

Carl Ras bidrager ved at skabe
gennemsigtighed, cirkulaere
Igsninger og vidensdeling om
baeredygtig omstilling til vores
primzere interessenter:
leverandgrer, kunder og
medarbejdere.

Carl Ras bidrager til delmal
12.2 124 125 12.6 12.8


http://www.carl-ras.dk/csr

For Carl Ras har det haft positiv effekt at udpege ét Verdensmal som strategisk sigtepunkt. Gennem vores baeredygtige
virksomhedsdrift bidrager vi dog ogsa til andre af FN’s Verdensmal. Indsatserne i de fglgende afsnit er vedhaeftet en
Verdensmal-indikator,! hvor det er muligt.

Carl Ras’ forretningsmodel og fokus

Carl Ras koncernen salger professionelt vaerktgj, maskiner, beslag, befaestigelse og kemiprodukter samt arbejdstgj og
skurvognsartikler engros til bygge- og anlaegsbranchen. Med mere end 40.000 varenumre, som lgbende tilpasses for at
dzaekke vores kunders behov, afsaetter vi til handvaerkere, entreprengrer, institutioner og industrien. Vi servicerer vores
kunder gennem Carl Ras’ 18 engroscentre og 3Aktives to engroscentre i Danmark samt to webshops og kgrende
konsulenter i hele landet.

Carl Ras er etableret i 1932. Koncernen er dansk familieejet og drives af 3. generation. Carl Ras’ vision er at udvikle
branchen. For at lykkes med dette kraever det, at Carl Ras selv er i udvikling. Carl Ras er derfor bygget op omkring
udvikling af mennesker, relationer og resultater. En udvikling, som er funderet pa et baeredygtigt paradigme, hvor

gkonomiske, miljgmaessige og sociale hensyn balanceres.

Vi har et Igfte til vores kunder, et Igfte til vores medarbejdere og et Igfte til samfundet. Lgfterne er vores ledestjerner i
det, vi ggr, og derfor er det ogsa ledestjerner i vores indsatser for at bidrage til Verdensmalene og leve op til vores
politikker for samfundsansvar.

Vores
Kundelgfte:

Hos Carl Ras gar du
ikke forgaeves

Vores
medarbejderlgfte:

Arbejdsglaede er
vores vigtigste
vaerktgj

Vores
samfundslgfte:

Carl Ras gar efter
det bedste resultat

Hvorfor dette Igfte

Vores eksistensberettigelse er,
at kunden ikke gar forgaeves.
Uden kunder, ingen Carl Ras.
Derfor arbejder vi konstant pa
at opbygge og vedligeholde en
teet relation til vores kunder for
at veaere i stand til at finde
Igsninger, der daekker deres
kendte og ukendte behov.

Vores medarbejdere er
fundamentet for at skabe teet
relation til vores
samarbejdspartnere og til
branchen. Uden denne relation
har vi ingen mulighed for at
gore en forskel.

Vi tror p3, at glade
medarbejdere giver glade
kunder. For at vi kan leve op til
vores kundelgfte, er det derfor
afggrende at vores
medarbejdere trives.

Som ansvarsbevidst
virksomhed patager vi os
ansvar for det negative aftryk,
vi har pa omverdenen, samtidig
med at vores drivkraft er at
skabe resultater, der ggr en
forskel.

Hvad gar vi

Blandt mange indsatser gor vi
det nemmere for vores
kunder at bygge baeredygtigt
gennem gennemsigtighed,
viden og cirkulzere Igsninger.

Vores fornemmeste opgave er
at skabe rammerne for en
arbejdsplads, hvor
medarbejderne trives og har
mulighed for at udvikle sig og
tage ansvar for deres arbejde,
deres relationer og
omverdenen.

Vi prioriterer vores indsatser
efter, hvor vi kan ggre stgrst
forskel og hvor det giver
Ignsom bzeredygtighed.

1 Indikatorerne benaevnes SDG X.X med reference til, hvilket delmal indsatsen har en pavirkning pa.

Hvordan redeggr vi

Med udgangspunkt i vores
politikker for miljg og
klima,
menneskerettigheder og
antikorruption, gar vi efter
resultater, som fremgar af
siderne "Carl Ras ggr det
nemmere at bygge
beeredygtigt”.

Med udgangspunkt i vores
politikker for
arbejdstagerrettigheder,
diversitet og seksuel
chikane, gar vi efter
resultater, som fremgar af
siderne "Arbejdsglaede er
vores vigtigste veerktgj” .

Med udgangspunkt i vores
politik for miljg og klima
gar vi efter resultater, som
fremgar af siderne "Carl
Ras gdr efter det bedste
resultat.”



Carl Ras ggr det nemmere at bygge baeredygtigt
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Sourcing af grgnt sortiment

Salgsfremmende indsatser

SDG 12: Ansvarligt forbrug og produktion

Byggeriet har et vaesentligt negativt aftryk pa
miljg og klima, hvilket skaber behov for
produkter til at indga i baeredygtigt byggeri.

Vores udfordring er, at der er begraenset udbud
af grgnnere alternativer indenfor de kategorier,
vi slger.

Politik for miljg og klima

Vi prioriterer vores kunders nuvarende og
fremtidige behov samtidig med, at vi inspirerer
til nye produkter med en grgn profil for at
fremme baeredygtige forbrugs- og
produktionsmgnstre.

Vi prioriterer at vores kemi-produkter er
miljgcertificeret.

Vi sourcer og beriger Igbende vores sortiment, sa
det deekker kundernes behov i en bzeredygtig
omstilling af branchen. Herunder sortiment med
miljgcertificeringer og sortiment, der anvender
cirkulzere processer.

| 2020 udviklede vi vores parametre for sourcing
til egne varemaerker i forhold til at veelge
produktemballage ud fra et miljghensyn fremfor
et prishensyn. Vi veelger den emballage med
laveste negative miljgaftryk og safremt
producenten ikke har et grgnt alternativt,
opfordrer vi den til at udvikle et.

SDG 12.2/
Andel? af miljpmaerket produkter i vores
sortiment:

4,74%
2020

Vi forventer, at volumen af produkter med
miljgmaerke eller cirkulaert koncept vil stige, dels
grundet vores sourcing procedure og dels
grundet producenters gget fokus pa udvikling af
grgnnere alternativer.

Vaner og normer praeger forbrugsmgnstre og er
en barriere for en baeredygtig udvikling.

Med et nyt salgsparameter for produkter til
byggebranchen bevaeger vi os pa et umodent
marked med et smalt sortiment og lav
efterspgrgsel.

Politik for miljg og klima

Vi prioriterer at ggre det nemmere for kunderne
at vaelge produkter med en grgn profil og
produkter, der kan indga i certificeret byggeri.

Vores Marketing-afdeling er ansvarlig for at lave
indsatser, der pavirker kundernes
k@gbsparametre i en grgnnere retning.

Vi maler pa omsaetning af miljgcertificeret
produkter for at skubbe disse frem i
veerdikaeden.

12020 lavede vi salgsfremmende indsatser i
vores butikker med markering af produkter med
en miljgprofil. Pa Carl Ras’ webshop udvidede vi
spge- og filtreringsfunktionerne for at ggre det
nemmere at finde produkter, der kan indgd i
Svanemarket og DGNB-certificeret byggeri.

SDG 12.2/

12020 steg andelen af omsatning af
miljgmaerket produkter med 20%. Vi tilskriver
det ovennavnte fokus pa salgsfremmende
indsatser, samtidig med at markedet udviser en
gget parathed til at veelge produkter ud fra et
miljgparameter.

Omseetning af miljpmaerket produkter i forhold
til den samlet omsaetning:

4,6%
2019

5,52%
2020

Vi forventer gget omsaetning af miljgmaerket
produkter qua bevaegelser i hele vaerdikaeden.

2 Andelen af produkter i vores sortiment indenfor de syv mest gaengse anordninger, som anbefales til DGNB-certificeret byggeri og
Svanemaerket byggeri.
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Produktdata

Leverandgrstyring

SDG 12: Ansvarligt forbrug og produktion

Produkter uden tilstraekkelige data er
vanskelige at cirkulere.

Leverandgrleddet skal vaenne sig til skeerpet
krav for data, dokumentation og
maerkninger.

Det er en udfordring at opstille processer,
der sikrer tilgaengelighed af data.

Politik for miljg og klima

Vi prioriterer, at vores kunder har, hvad de
skal bruge for at Igse deres opgave,

herunder tilstraekkelig dokumentation om
produktet til at indga i certificeret byggeri.

Vores procedure for indsamling af
produktdata er manuel, idet vi ikke oplever,
at de datasystemer, der udbydes pa
nuvaerende tidspunkt, sikrer en bedre
Igsning.

For at skabe stgrre gennemsigtighed med
produkterne og ggre det nemmere for
kunderne at dokumentere deres kgb til
certificeret byggeri, udvidede vi i 2020
vores dataindsamling fra leverandgrerne. |
dette arbejde 13 der ogsa indsamling af
produktmaerkninger.

SDG 12.2/
Vores resultat er mere data pa
webshoppens produktsider.

Vi fortsaetter med at udvikle processer for
dataindsamling og forventer, at vores gget
fokus pa dette skubber til leverandgrernes
forstaelse for vigtigheden af data og
certificeringer.

Baeredygtig udvikling af samfundet kan kun ske, hvis
virksomheder tager samfundsansvar.

Det er en udfordring at tilegne sig viden, om vores
leverandgrer lever op til Carl Ras’ Code of Conduct.

Ligeledes er det en udfordring, at der i vores branche
ikke er kultur for at lave samhandelsaftaler med
"private label”-producenter, hvilket ggr preemisserne
for leverandgrstyring af denne gruppe producenter
vanskelig.

Politik for miljg og klima
Politik for menneskerettigheder
Politik for anti-korruption

Vi prioriterer, at vores leverandgrer respekterer Carl
Ras’ Code of Conduct og arbejder pa at minimere
negativ pavirkning af dens indhold.

Vi har indfgrt baeredygtighed og Code of Conduct
som fast punkt ved vores arlige leverandgrsamtaler.

Vi har ikke nogen kontrolinstans i forhold til,
hvorvidt vores leverandgrer driver deres virksomhed
i overensstemmelse med Carl Ras’ Code of Conduct.
Men vi har en taet relation til vores primaere
leverandgrer, som bygger pa samarbejde og god
forretningsetik.

Det er vores ambition at besgge primaere
producenter af ”“private label” produkter arligt for at
besigtige deres produktionsenhed. Dette har ikke
kunnet lade sig ggre under Covid-pandemien.

| 2020 udarbejdede og udrullede vi en ny Code of
Conduct, som er i overensstemmelse med
internationale standarder og geeldende lovgivning og
som indeholder hensyn til menneskerettigheder,
anti-korruption og miljget.

SDG 12.6/
Alle samhandelsaftaler, som blev genforhandlet i
2020, indeholdt den nye Code of Conduct.

Ved udgangen af 2021 vil den nye Code of Conduct
veere fuldt udrullet og veere indeholdt i samtlige
samhandelsaftaler.

Vi forventer at fortszette det skaerpet fokus pa vores
veerdikade bagudrettet, herunder hvilke processer
der skal til for at sikre, at vores leverandgrer lever op
til vores Code of Conduct.
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Cirkulzere Igsninger

Samarbejde

SDG 12: Ansvarligt forbrug og produktion

Energi- og ressourceforbrug til produktion af
varer samt afskaffelse heraf.

Det er en udfordring at cirkulere produkter i
vores sortiment, idet veerdikaedens processer
ikke understgtter dette.

Vi arbejder pa at finde samarbejdspartnere, hvor
vi sammen kan videreudvikle dette omrade.

Politik for miljg og klima

Vi prioriterer at bevare produktets vaerdi laengst
muligt.

Vi patager os logistikken for videregivelse af
kunders brugte veerktgj og leverandgrers
overskudsvarer til sociogkonomiske projekter,
der udvikler mennesker og samfund.

Carl Ras’ veerktgjsindsamling blev i 2020 en
permanent indsats i samtlige butikker. Der blev
sat en proces op for logistik og aftagere i
lokalomraderne for at udbrede det lokale
incitament for et cirkulaert mindset.

Vi indgik samarbejde med Repair Cafe Danmark,
som arbejder for at udbrede det cirkulzere
mindset i samfundet.

SDG 12.5/
| 2020 uddelte vi veerktgj til vores faste aftagere
til videreudvikling af deres projekter.

En stgrre sending af veerktgj blev i samarbejde
med Ingenigrer uden Graenser sendt til en
erhvervsskole i Sierra Leone i Afrika for unge
med fysisk handicap.

Veerktgjsindsamlingen har i 2020 veeret
udfordret af, at afsaetningskanalerne var lukket
ned grundet Covid 19-situationen. Der er derfor
en flaskehals i forhold til at fa cirkuleret
veerktgjet videre, som vi forventer vil straekke sig
indi2022.

Udvikling af samfundet kraever samarbejde pa
tveers af institutioner, brancher og
veerdikaeder.

Vi er del af en gammel branche, der er styret af
normer, vanetaenkning og faglig stolthed, som
er en barriere for samarbejde om udvikling og
forandring.

Politik for miljg og klima

Samarbejde er en af Carl Ras’ steerke veerdier.
Vi tror pa, at gennem et staerkt samarbejde
med vores interessenter ggr vi en forskel og er
med til at generere vaerdi for branchen.

Vi viser nysgerrighed og imgdekommenhed
overfor henvendelser, der fordrer til
samarbejde omkring udvikling af branchen.

12020 startede vi samarbejde med Havnens
Haender, som er leverandgr af baeredygtige og
biobaserede byggematerialer for at udbrede
kendskabet til disse materialer i branchen.

Tillige imgdekom vi henvendelser fra kunder,
der gnskede at samarbejde om unikke
Igsninger til at indga i klimaforbedrende
Igsninger.

SDG 12.2/

12020 indgik vi partnerskab med
organisationen Vild med Vilje, som arbejder for
at fremme biodiversitet i Danmark. Vi indgik
partnerskabet for at rammesaette et
pilotprojekt, hvor vi omdanner arealet omkring
en af vores butikker med vild beplantning.
Formalet med projektet er at inspirere
branchen til at indteenke biodiversitet i
byggeprojekter og anvende vild beplantning pa
erhvervsmatrikler til glaede for dyr og
mennesker.

Vi forventer at samarbejdet med Havnens
Haender vil have en positiv effekt pa den
bzeredygtige udvikling af byggebranchen i
Danmark.
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Viden til medarbejdere

Viden til kunder

SDG 12: Ansvarligt forbrug og produktion

En baeredygtig samfundsudvikling er afhaengig
af arbejdsstyrkens kompetenceudvikling.

Det er en udfordring prioritetsmaessigt og
interessemaessigt at traene medarbejderne i
et omrade, som koncernen ikke mgder
naevnevardig efterspgrgsel pa fra kunderne.

Politik for miljg og klima

Vi prioriterer traening og
uddannelsesaktiviteter for at udvikle vores
medarbejdere.

Vi oplyser og inddrager vores medarbejdere i
baeredygtig omstilling.

Alle nye medarbejdere bliver introduceret til
koncernens CSR-fokus og det er ledernes
ansvar at vedligeholde CSR-fokusset i
teamene.

Vi har procedure for, hvordan de forskellige
medarbejdergrupper traenes og hvad de som
minimum skal vide.

Vi har CSR-ambassadgrer, der har til formal,
at udbrede viden om vores CSR-indsatser
internt i koncernen.

Covid-situationen var i 2020 en hindring for,
at vi kunne gennemfgre alle de planlagte
aktiviteter, vi havde for medarbejdertraening.
Aktiviteterne er skubbet til 2021.

SDG 12.8/

Vores medarbejdere fik i 2020 traening i Carl
Ras’ kundekoncept, Carl Ras g@r det nemmere
at bygge bzredygtigt.

Vores forventning er, at salgsmedarbejderne
Igbende far den ngdvendige viden om
branchens udvikling for at veere i stand til at
vejlede og udvikle vores kunder.

Byggebranchen har et vaesentligt negativt
aftryk pa miljg og klima, hvilket skaber behov
for viden for at aendre mgnstre.

Det er en udfordring at bevaege sig ind pa et
omrade, som raekker ud over vores
forretningsmodel.

Politik for miljg og klima

Vi prioriterer at inspirere til ansvarlighed i
indkgbs-, brugs- og afskaffelsesfasen dels for
at veere en aktiv medspiller i samfundets
baeredygtige omstilling og dels for at hjzlpe
vores kunder med at blive en del af den
baeredygtige omstilling.

Hvert ar laver vi indsatser, der understgtter
vores prioritet.

| 2020 ansatte vi en kommunikationsansvarlig
for at fremme viden om ansvarlighed i
byggebranchen og skabe synlighed om Carl
Ras' indsatser for at udvikle branchen.

SDG 12.8/
| 2020 ggede vi vidensdelingen via vores
kommunikationskanaler.

Vi forventer at fortsaette med at dele viden
om udviklingen i branchen.
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Psykisk arbejdsmiljg
SDG 8: Anstzendige jobs og pkonomisk vaekst

Udgifter til behandling af sygdom og stress.

Covid-situationen i 2020 var en udfordring i forhold til det psykiske arbejdsmiljg.
Medarbejderne udviste utryghed, angst, frustrationer og uvished for fremtiden. Flere af vores
medarbejdere, der arbejdede hjemmefra i leengere perioder, var tillige plaget af ensomhed og
begyndende tegn pa stress.

Politik for arbejdstagerrettigheder.
Hos Carl Ras har vi konstant fokus pa at skabe et godt arbejdsmiljg, hvor alle trives.

Vi prioriterer en organisationskultur med dbenhed, tryghed og hjelpsomhed. Vi er
opmaerksomme pa at bevare kulturen samtidig med, at virksomheden vokser med tilvaekst af
medarbejdere.

Vi maler pa medarbejdernes trivsel hver 8. uge.
Derudover foretager vi arligt en maling sammen med Danmarks Bedste Arbejdsplads for at fa
en indikation af medarbejdernes trivsel.

Vi anvender resultaterne fra malingerne konstruktivt og seetter ind, hvis vi oplever mistrivsel
eller hvis resultaterne viser, at der er behov for forbedringer.

Vores ledere er i teet kontakt med deres team. Derudover har vi en mentorordning, hvor
ledere kan betro sig til en udenfor sit team.

| begyndelsen af Covid-pandemien oplevede vi et hgjt sygefravaer, da milde symptomer fik
medarbejderne til at blive hjemme. | takt med at vi ikke oplevede nogle smittede, faldt
frygten. Koncernen oplevede samtidig kraftig gkonomisk vaekst, og alle medarbejdere gik til
opgaverne med stort engagement.

I Igbet af efteraret 2020 begyndte vi at se tegn pa frustration hos de medarbejdere, der
primzert arbejdede hjemme. Det var vanskeligt for dem at finde en balance i familien med
hjemmearbejde og hjemmeskoling.

Da vi gnsker indsigt i, hvilke udfordringer hjemmearbejde giver medarbejderne, og om det har
betydning for deres trivsel, besluttede vi at indfgre dette punkt i vores Igbende
trivselsmalinger med start fra januar 2021. Resultaterne vil give os bedre mulighed for at
handle pa de udfordringer, som hjemmearbejde kan medfgre.

SDG 8.8/
Placering i Danmarks Bedste Mellemstore Arbejdsplads:

12 7 6 10 6
2014 2016 2018 2019 2020

Vi forventer, at 2020’s megen hjemmearbejde far konsekvenser for vores fremadrettet
arbejdsstruktur, og at vi vil arbejde struktureret med dette for at na det bedste resultat bade
for Carl Ras og for medarbejderne.



Arbejdsglaede er vores vigtigste vaerktgj

Vores fokus
Vores
bidrag
Samfundets
udfordring

Vores
udfordring

Vores
politik
Vores
prioritet

Vores
procedure

Vores
udvikling

Vores
resultat

Vores
forventning

Fysisk arbejdsmiljg

Inklusion

SDG 8: Anstaendige jobs og gkonomisk vaekst

Udgifter til behandling af skader, sygdom og slid.

Risiko for skader pa lager med tunge Igft og uheld.
Risiko for skader ved ensformigt og stillesiddende
arbejde.

Politik for arbejdstagerrettigheder

Respekt for arbejdstagerrettigheder er en
grundlaeggende del af vores ansvar som
virksomhed og er afggrende for at drive vores
forretning baeredygtigt.

Vi prioriterer et sikkerhedsmaessigt og
sundhedsmaessigt forsvarligt arbejdsmiljg, og vi har
fokus pa motion og sundhed for at forebygge
skader, sygdom og stress.

Carl Ras’ arbejdsmiljgorganisation arbejder
struktureret for at minimere arbejdsskader.
Organisationen bestar af et repraesentativt udsnit
af medarbejdere. De udarbejder
arbejdsmiljgvurderinger, som efterfglges af
handlingsplaner for Igbende at forbedre vores
processer og fortsaette med at udvikle en kultur
med ambitionen om at undga ulykker.

Vores medarbejdere er forpligtet til Igbende at
identificere og mindske risikoen for
arbejdsrelaterede ulykker, og alle arbejdsskader
bliver gennemgaet for at etablere procedurer for at
undga gentagelser.

1 2020 havde vi 2 arbejdsskader med efterfglgende
fraveer af hgjest 2 dage, samt 9 skader uden
efterfglgende fraveer. Arbejdstilsynet var pa besgg
ved udgangen af aret og havde ingen kommentarer
hertil.

Vi har et stabilt niveau i sygefravaeret og holder gje
med mgnstre, som kan tyde pa stress eller
mistrivsel. 1 2020 var en del af sygefravaeret
grundet “naer kontakt” til Covid-19.

SDG 8.8/

Sygefraveer:
2,9% 3,2% 3,9% 3,9%
2017 2018 2019 2020

Vi forventer at sygefraveeret vil vaere stabilt.

Et arbejdsmarked uden fleksibilitet og
rummelighed gger risikoen for arbejdslgshed
og borgere, som ikke inkluderes i samfundets
udvikling.

Koncernen er udfordret pa at fa de rette
kompetencer.

Politik for diversitet

Vi gnsker, at vores medarbejderes
sammenszatning afspejler samfundet. Vi
prioriterer rummelighed og at udvikle
mennesker. Vi tror pa, at det giver en
dynamisk arbejdsplads, hvor vi hver isaer
spiller hinanden bedre med de
forskelligheder, vi har.

Vi er opmarksomme pa arbejdsmarkedets
bevaegelser og indretter os for at
impdekomme arbejdstageres behov.

Vi ggr en ekstra indsats for at fastholde
medarbejdere med szrlige behov.

Vi prioriterer at oprette elevpladser og vaere
med til at udvikle kompetencer til branchen.

| 2020 vedligeholdt vi allerede etableret
indsatser.

SDG 8.5 + 8.6/

Andelen af elever og trainees samt andelen
af arbejdsstyrken i en stgttet funktion er
faldende i takt med at medarbejderstaben i
koncernen er stigende.

Vi forventer, at uddannelsesstillinger og
stillinger med stgtte vil veere stabil.
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Diversitet

Diskrimination

SDG 5: Ligestilling mellem kgnnene

En ulige kgnsfordeling i erhvervslivet forfordeler
den overrepraesenteret gruppe.

Det er en udfordring for koncernen at tiltraekke
kvindelig arbejdskraft i en traditionelt
mandsdomineret branche. Vi oplever en lav andel
af kvindelige ansggere til vores stillinger pa trods
af, at vi har fokus pa at henvende os til begge kgn
gennem Carl Ras’ employee branding.

Den lave andel af kvindelige medarbejdere er en
barriere for at gge andelen af kvindelige ledere,
idet Carl Ras’ kultur bygger pa intern avancering,
safremt de rette kompetencer er til stede i
virksomheden.

Politik for diversitet

Vi ser diversitet som en styrke. En mangfoldig
arbejdsplads er mere effektiv, mere attraktiv og
mere innovativ.

Vores diversitetspolitik gaelder savel bestyrelsen
som gvrige ledelsesniveauer.

Vi fokuserer pa den enkeltes kompetencer og
potentiale uanset kgn og vores evalueringssystem
sikrer, at ledelsespotentiale hos medarbejderne
identificeres.

Vi stgtter kvinder med ledelsespotentiale i deres
udvikling henimod at ggre brug af dette.

Andelen af kvindelige medarbejdere i koncernen
er stigende. Vores mal er, at andelen af kvinder
pa alle ledelsesniveauer i koncernen afspejler
kgnsfordelingen i selskabet i gvrigt.

Indikatoren nedenfor afspejler en faldende andel
af kvindelige ledere. Det er ikke ensbetydende
med, at der er faerre kvindelige ledere i
koncernen, men at vi grundet organisatoriske
2&ndringer har faet flere lederposter.

SDG 5.5/
Andel af kvinder i bestyrelsen:
16,7% 25% 16,7% 16,7%
SDG 5.5/
Andel af kvinder blandt ledere:
7,7% 7% 8% 5,5%
Andel af kvinder blandt alle medarbejdere:
15,6% 16,7% 17,1% 18,4%
2017 2018 2019 2020

Vores forventning er, at Carl Ras koncernen vil
fortsaette med 1 kvinde i bestyrelsen og 2
kvindelige ledere.

Seksuel diskrimination af kvinder pa
arbejdspladser.

| en virksomhed, hvor der er markant overvaegt af
det mandlige kgn, er der risiko for, at de kvindelige
medarbejdere fgler sig fgler sig diskrimeret.
Stgrstedelen af lederne i koncernen er tillige
mand, hvilket tillige skaber en uligevaegt i
magtbalancen.

Politik for arbejdstagerrettigheder

Virksomheden anser enhver form for seksuel
chikane for uacceptabel.

Vi har procedure for, at alle i koncernen har
kendskab til, hvad koncernens holdning til seksuel
diskrimination er samt, hvorledes man skal agere,
hvis man bliver udsat for det eller er vidne til en
handelse.

Med baggrund i MeToo-agendaen fik koncernen i
2020 kendskab til et par tilfelde af seksuel
kreenkende adfeaerd. Vi rettede derfor fokus pa
kulturen i Carl Ras i forhold til upassende adfeerd,
herunder at tonen foregar i respekt for hinanden
uanset kgn og ikke ma afstedkomme utryghed
blandt kolleger. Vores opmaerksomhed pa dette
udmgntede sig i nedskrevne procedurer mod
seksuel chikane.

Resultatet af koncernens fokus pa diskrimination
er, at vi har faet en aben dialog om risikoen, og at
medarbejderne ikke er i tvivl om, hvad der
tolereres. De konkrete sager, som kom frem
undervejs, blev handteret i henhold til
arbejdsretlige regler.

Malingen fra Danmarks Bedste Arbejdsplads viser,
at vores kvindelige medarbejdere ikke fgler sig
forskelsbehandlet pa deres kgn.

Vi forventer den fortsatte dialog pa omradet i
koncernen, sa eventuelle sager hurtigt bliver bragt
frem for at kunne blive handteret.

Vi forventer at arbejde med procedurer for en
whistleblowerordning.
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Forbrug og genbrug

Affald som ressource

SDG 12: Ansvarligt forbrug og produktion

Overforbrug af ressourcer til produktion er
gdeleeggende for det baeredygtige gkosystem.

Emballage er en stor udgifts- og ressourcepost i
koncernen. Det er en udfordring at finde en
baeredygtig balance for brug af emballage, som
bade tager hensyn til at skane produktet,
tidsforbrug i handteringen, minimering af logistik
og ressourceforbrug.

Herunder ligger ogsa udfordringen i gget web-
handel og hensynet til hurtig leverance, som er
vigtig for vores kunders udfgrelse af deres
opgaver, men som bevirker mere emballage og
fragt.

Politik for miljg og klima

Vi prioriterer baeredygtige processer i forhold til
vores emballageforbrug, da vi her har en
vaesentlig negative pavirkning pa miljget.

Vi har CSR-ambassadgrer fordelt bredt i
virksomheden for at vaere taettere pa de enkelte
processer og kunne komme med forslag til
a&ndringer af vores forbrug og adfaerd, som kan
gore en forskel.

| 2020 skiftede vi vores Carl Ras papkasser til en
mere miljgvenlig model. De nye kasser er
ubleget og fleksible i stgrrelsen til forskel for den
tidligere model, saledes at der er mindre behov
for at udfylde tom luft i kassen med kassefyld.
Vi forenklede tillige stgrrelserne fra 7 til 4 typer,
hvilket medfgrte en lavere lagerbinding og
forbedret indkgbspris.

Vi valgte at fa automatbund pa stgrstedelen af
kasserne. Det har en hgjere pris, men vi sparer
tapen i bunden og har en besparelse i
opsatningstid, hvilket opvejer merprisen.

SDG 12.2/
Emballageomkostning i forhold til omsaetning:

0,247%
2017

0,236%
2018

0,235%
2019

0,119%
2020

Vi forventer at spare 50.000 papkasser i 2021, da
vi laver nye procedurer for leverancer til kunder
og egne butikker.

Nedbrydelse af affald og ressourcetab er en
udfordring for miljget.

Det er en gkonomisk og logistisk udfordring at
have samme affaldssorteringsmuligheder i de sma
butikker som i de store.

Politik for miljg og klima

Vi har fokus pa, at affald er en ressource, som
mister sin vaerdi.

Vi prioriterer dels at minimere mangden af affald
og dels at gge genanvendelsesgraden af affaldet.

Alle, der har bergring med farligt affald er
uddannet heri og gennemgar lgbende traening.

Vi giver viden om korrekt affaldshandtering til
medarbejderne.

Den samlet mangde affald er steget med 14% fra
2019 til 2020, hvilket bl.a. beror pa en stgrre
indkgbsvolumen med deraf stgrre maengder
pakningsmateriale (pap-affald er steget med 5%).

1 2020 etablerede vi tillige et nyt lagersystem pa
centrallageret, som bevirkede en stgrre oprydning
og megen affald (genanvendelse af jern er steget
med 54%).

Genanvendelsesgraden samlet set er faldet, hvilket
skyldes oprydning i kemiprodukter, som ikke kan
genanvendes, med udlgben salgsdato (farligt affald
er steget med 400% fra 2019 til 2020).

SDG 12.4 + 12.5/

Maengden af papir-affald er faldet 60% i forhold til
2019 efter vores indsats med at afstemme oplag af
Carl Ras aviser i forhold til forbrug.

Plast-affald er faldet med 24% efter vores indsats
med at udfase plast i vores fragtemballering.

Genanvendelsesgrad i alt:
70,6% 68,6%
2017 2018

66,2%
2019

64,5%
2020

Vi forventer, at maengden af farligt affald vil falde,
idet vi har ivaerksat procedurer for at nedbringe
maengden af udigbne kemivarer.
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Minimering af CO2
SDG 9: Industri, innovation og infrastruktur

Fossile breendstoffer udleder CO2 til klimaet.

Vores ejendomsdrift, varefragt og personalekgrsel giver et negativt klimaaftryk.
Politik for miljg og klima

Vi har fokus pa at minimere koncernens CO2-udledning.

Nar vi foretager nye investeringer, vurderer vi miljgpforbedrende alternativer og balancerer vores
beslutning pa Ignsomhed, miljghensyn og arbejdskraft. Det finder vi mest baeredygtigt for
koncernen.

I 2020 har vi testet fragtlgsninger med et lavere miljgaftryk for at veere i stand til at udrulle en ny
Igsning i 2021.

SDG 9.4/

Grundet meget hjemmearbejde i 2020 er medarbejdernes kgrselsforbrug faldet markant.
Firmabilerne har udledt 17% mindre CO2 end i 2019 og medarbejdernes kilometerkgrsel i Carl
Ras regi er halveret.

Til gengeeld betgd 2020 mere fragtkgrsel grundet flere ordrer og mere handel gennem vores
webshop.

Vores forbrug af energi i ejendomsdriften er stabilt men grundet lavere omregningstal pga.
mindre CO2-emission i energiforsyningen er CO2-udledningen fra ejendomsdriften nedadgaende.
Samlet set var koncernens CO2-udledning lavere i 2020 end aret forinden og er i generel faldende
tendens siden vi begyndte dataindsamlingen i 2018.

Vi forventer fremadrettet at fa ressourcebesparende fragtlgsninger og bevaege os mod el-biler i
takt med at udviklingen heraf deekker vores behov.



